DZPZ/333/204/2019 Olsztyn, dnia 2 pazdziernika 2019 r.

ZAPROSZENIE
DO ZE.OZENIA OFERTY CENOWEJ

Przedmiot zapytania dotyczy:
Obsluga serwisowa i nadzor autorski nad systemem PROCES +

1. Zamawiajacy:

Wojewaodzki Szpital Specjalistyczny
ul. Zolnierska 18

10 — 561 Olsztyn

Strona: www.wss.olsztyn.pl

E-mail: zamowienia@wss.olsztyn.pl
Godziny urzedowania: 7.00 — 14.00
Telefon / fax: 089 53 86 228

II. Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiot zamdwienia obejmuje obsluge serwisowa i nadzor autorski nad systemem PROCES +
niezbednego do dokumentowania i kontroli wszystkich proceséw dekontaminacji przeprowadzanych w
Centralnej Sterylizatorni.

Wojewoddzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie posiada obecnie w uzytku system obshugi
Sterylizatorni wraz z oprogramowanie PROCES+.

Zakres czynno$ci w ramach ustugi:

» wsparcie techniczne uzytkownika oraz dziatu informatyki godz. 8-19, 5 dni w tygodniu,
» nadzor autorski nad oprogramowaniem, zmiany w przypadku zmiany przepisow prawnych lub
wewngetrznych szpitala,

kontrola danych produkcyjnych w bazie danych na serwerze oraz poprawnosci wykonywania kopii
zapasowych,
kompaktowanie oraz indeksacja baz danych — optymalizacja systemu w celu utrzymania
wydajnosci,

automatyczne aktualizacje oprogramowania do najnowszej wersji,

usuwanie btedéw bez danych,

podtaczanie i konfiguracja nowych urzadzen,

dostosowanie oprogramowania do zmian konfiguracyjnych dokonywanych na posiadanych
urzadzeniach,

zdalna pomoc dla uzytkownikéw (zdalny pulpit), mozliwo$¢ komunikacji poprzez video, czat,
potaczenie glosowe IP.
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111. Termin wykonania zamowienia:

- 24 miesigce od dnia podpisania umowy

1V. Kryterium oceny ofert:
- cena 100%

V. Informacje o oSwiadczeniach i dokumentach, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy:

1. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie 0 wpisie do ewidencji
dzialalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia do
ewidencji dzialalno$ci gospodarczej, wystawionego nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert.


http://www.wss.olsztyn.pl/
mailto:zamowienia@wss.olsztyn.pl

2. Sporzadzony przez wykonawce wedlug wzoru stanowigcego zalgcznik nr 1 do zaproszenia,
formularz ofertowy.

3. Dokumenty uprawniajagce Wykonawce do wykonania ustugi bedacej przedmiotem zamoéwienia.
W przypadku urzadzen  ktorych serwis objety jest autoryzacja producenta — dokument
potwierdzajacy autoryzacje.

V1. Informacje dodatkowe:

1. Zamawiajacy w ramach prowadzonego postepowania zastrzega mozliwos¢ przeprowadzenia
negocjacji.

2. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ uniewaznienia prowadzonego postepowania bez podania
przyczyny.

VII. Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z wykonawcami:
Osoba upowazniong ze strony Zamawiajacego do kontaktowania si¢ z wykonawcami jest: Stanistawa
Mastowska — Kierownik Dziatu Zamowien Publicznych i Zaopatrzenia, tel. 0 89 53 86 228.

Oferte cenowa w formie scanu oryginalu podpisanych dokumentéow nalezy ztozy¢ do dnia
7 pazdziernika 2019 roku na adres poczty e-mail: zamowienia@wss.olsztyn.pl

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zlozenie oferty elektronicznej podpisanej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

W przypadku braku mozliwosci wystania oferty w formie elektronicznej nalezy ja wysta¢ na adres:

Wojewodzki Szpital Specjalistyczny

Dzial Zamowien Publicznych i Zaopatrzenia
ul. Zokierska 16 B, pok. 2 /9

10 - 561 Olsztyn

z dopiskiem:
DZPZ/333/204/2019 - Obstuga serwisowa i nadzér autorski nad systemem PROCES +

Uwaga: W przypadku ztozenia skanu oferty lub oferty elektronicznej nie nalezy sklada¢ formy
papierowe;j.

VIII. Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 — formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2 - projekt umowy

DYREKTOR WSS W OLSZTYNIE

Irena Kierzkowska
(Podpis osoby uprawnionej)
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